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Presentacion

La promulgacion y entrada en vigor de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados debe ser considerado como un hecho sin precedentes, al ser el primer ordenamiento
mexicano que, a nivel nacional, fija las bases, principios y procedimientos para garantizar el derecho que
tiene toda persona fisica a la proteccion de sus datos personales en posesion de todo ente publico de los
tres 6rdenes de gobierno, asi como de partidos politicos.

Al respecto, es posible sefialar que cada una de las disposiciones previstas en la Ley General de Proteccion
de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados responde a las actuales exigencias nacionales e
internacionales que demanda el derecho a la proteccidn de datos personales en México, cuestion que se
acentua en nuestra sociedad donde, cada vez, las tecnologias de la informacion cobran mayor relevancia
en todos los quehaceres de la vida cotidiana.

Sin duda, la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados viene a
complementar y sentar las bases para la construccidn de un sélido sistema de proteccién de datos
personales mexicano orientado al efectivo ejercicio y respeto de esta garantia fundamental en la vida
cotidiana de todas las personas en nuestro pais, independientemente del caracter publico o privado de los
entes que traten la informacién personal.

Es asi, que el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales, en su caracter de organismo garante nacional del derecho a la proteccion de datos personales,
no puede ser ajeno a esta transformacion y esta obligado, en el ambito de su respectiva competencia, a
incidir en este proceso.

Es por ello, que para el ejercicio 2017 los trabajos de la Comisién de Normatividad de Datos Personales del
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales estaran
orientados a la consecucidn de los siguientes objetivos institucionales:

1. Garantizar el dptimo cumplimiento de los derechos de acceso a la informacion publica y de
proteccion de datos personales.

2. Promover el pleno ejercicio de los derechos de acceso a la informacion publica y de proteccion de
datos personales, asi como la transparencia y apertura de las instituciones publicas.

Sin duda, el cumplimiento de estos objetivos coadyuvaran a consolidar la proteccion de los datos personales
en el sistema politico y juridico mexicano, con el fin de dotar a México de un marco juridico uniforme y
robusto que permita dar continuidad al proceso evolutivo de este derecho fundamental que se ha dado
paulatinamente, y en consecuencia, llegar con pasos firmes y sélidos al pleno ejercicio y respeto del mismo
entre todos los actores involucrados (organismos garantes nacional y estatales, responsables de caracter
publico federal, estatal, municipal y privado, titulares, sociedad civil organizada y sociedad en general).

Lo anterior, implica un cambio en la forma de pensar de las personas y las instituciones publicas y privadas,
y como todo cambio en las costumbres e ideologias, lleva tiempo, pero habra que ir avanzando con paso
firme y constante, porque la proteccién de datos personales llegd para quedarse en nuestro marco juridico
y sumarse a la lista de derechos humanos.
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Siglas y Acronimos

CPEUM: Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

DGPAR: Direccion General de Prevencion y Autorregulacion.

DGNC: Direccion General de Normatividad y Consulta.

INAI: Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales.
LFPDPPP: Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares.

LGPDPPSO: Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesidn de Sujetos Obligados.

SPDP: Secretaria de Proteccion de Datos Personales.
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No. Disposicion Juridica
1 Articulos 6 y 16, segundo parrafo de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos.
2 Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares.
3 Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.
4 Reglamento de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de

los Particulares.

5 Estatuto Organico del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion
y Proteccion de Datos Personales.

6 Lineamientos del Aviso de privacidad.

7 Lineamientos para el uso de hiperenlaces o hipervinculos en una pagina de Internet
del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de
Datos Personales, para dar a conocer avisos de privacidad a través de medidas

compensatorias.

8 Parametros de Autorregulacion en materia de Proteccion de Datos Personales.

9 Criterios Generales para la instrumentacién de medidas compensatorias sin la
autorizacion expresa del Instituto Federal de Acceso a la Informacion y Proteccion de
Datos.

10 Acuerdo por el que el Pleno del Instituto Federal de Acceso a la Informacion y

Proteccion de Datos, aprueba la creacién de las Comisiones Permanentes, publicado
en el Diario Oficial de la Federacion el 10 de septiembre de 2014.

11 Acuerdo por el que se aprueba el Reglamento para la Organizacién y Funcionamiento
de las Comisiones del Instituto Federal de Acceso a la Informacion y Proteccidn de
Datos, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 10 de septiembre de 2014,

12 Acuerdo por el que se modifica el Reglamento para la organizacién y funcionamiento
de las comisiones del Instituto Federal de Acceso a la Informacién y Proteccion de
Datos, en la parte que se indica, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 23
de enero de 2015.
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Marco Normativo al que se encuentra alineado el Programa Anual de Trabajo de la Comision
Permanente de Normatividad de Datos Personales

Acuerdo mediante el cual se modifica el diverso ACT-PUB/20/08/2014.04, relativo a
la creacidn e integracion de comisiones permanentes del Instituto Federal de Acceso

a la Informacién y Proteccion de Datos, publicado en el Diario Oficial de la Federacion
el 23 de enero de 2015.

14 Acuerdo ACT-PUB/11/02/2015.05, por el que se aprueban los Criterios para
conformar los programas anuales de trabajo de las Comisiones Permanentes.
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2.1. Situacion actual del derecho a la proteccion de datos personales en México

El derecho a la proteccion de datos personales encuentra su fundamento en el 16, segundo pérrafo de la
CPEUM, el cual, a nivel federal, es regulado por dos ordenamientos diferenciados a partir de los sujetos a
quienes le son aplicables, estos son: la LFPDPPP, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 5 de
julio de 2010 y la LGPDPPSO publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 26 de enero de 2017.

De esta manera, la LFPDPPP contempla una serie de reglas, requisitos, condiciones y obligaciones minimas
para garantizar un adecuado manejo de los datos personales por parte de las personas fisicas y morales de
caracter privado que durante el desarrollo de sus actividades, procesos operativos, comerciales o de
servicios, o bien, funciones estatutarias utilicen datos personales.

Por su parte, la LGPDPPSO tiene por objeto establecer las bases, principios y procedimientos para
garantizar el derecho que tiene toda persona fisica a la proteccion de sus datos personales en posesién de
todo ente publico de los tres 6rdenes de gobierno, asi como de partidos politicos.

Asi, entre los temas desarrollados a lo largo de los 168 articulos de la LGPDPPSO destacan por su
innovacion los que a continuacion se indican:

1. La distribucion de competencias entre el INAI y los organismos garantes estatales, la cual permita
la cooperacion y coordinacion entre los tres 6rdenes de gobierno para el cumplimiento de los
objetivos previstos en la LGPDPPSO.

2. Ladefinicién de las bases para la elaboracién, ejecucion y evaluacion de un Programa Nacional de
Proteccion de Datos Personales, desde una dptica de politica publica en la materia.

3. La incorporacién de temas de seguridad en materia de computo en la nube y vulneraciones, de
acuerdo con los actuales estandares nacionales e internacionales que rigen la materia.

4. La definicion de un régimen de transferencias nacionales e internacionales de datos personales, el
cual facilite el intercambio de informacién personal entre las autoridades de los tres drdenes de
gobierno, necesario actualmente para el cumplimiento de sus atribuciones y funciones.

5. El reconocimiento de acciones preventivas que coadyuven a robustecer los controles de proteccion
de datos personales implementados, como son la adopcidn de esquemas de mejores practicas; la
aplicacién de evaluaciones de impacto a la proteccidén de datos personales y la designacion de
oficiales de proteccion de datos personales.

6. El establecimiento de reglas especificas para el tratamiento de datos personales por instancias de
seguridad, procuracion y administracion de justicia, en el &mbito de las telecomunicaciones.

7. El otorgamiento al INAI y a los organismos garantes estatales de facultades normativas, de
verificacidn, resolutorias y otras que en su conjunto garanticen la plena observancia del
cumplimiento de la LGPDPPSO, y por consiguiente, el debido respeto de este derecho fundamental.

8. El reconocimiento de mecanismos que permitan a cualquier persona interponer su inconformidad
ante el INAl'y los organismos garantes estatales, segun corresponda, relacionadas con el ejercicio
de este derecho fundamental.
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9. El establecimiento de un esquema de coordinacién del INAI'y los organismos garantes estatales
con autoridades, instituciones educativas y organizaciones de la sociedad civil, con la finalidad de
promocionar y difundir el derecho a la proteccion de datos personales.

10. El desarrollo de una serie de infracciones en materia de datos personales, las cuales ayuden a
disminuir conductas inadecuadas de los servidores publicos relacionadas con el tratamiento de
datos personales.

Ahora bien, las innovaciones de la LGPDPPSO y demas obligaciones consignadas en su articulado implican
para el INAI la ampliacién de su abanico de atribuciones y facultades que ya tenia en materia de proteccion
de datos personales en el sector publico, con el objetivo de constituirse como el organismo garante en el
orden federal sino también a nivel nacional, tales como:

Emitir normatividad secundaria (disposiciones generales y lineamientos).

Brindar apoyo y asesoria técnica a los responsables para el cumplimiento de sus obligaciones.

Verificar y vigilar el cumplimiento de las obligaciones previstas en la LGPDPPSO.

Investigar las vulneraciones de seguridad ocurridas que sean notificadas por los responsables de

caracter publico federal.

Disefar un sistema de esquemas de mejores practicas en el sector publico.

Realizar auditorias voluntarias a solicitud expresa de los responsables de caracter publico federal.

Establecer mecanismos de coordinacion con otras autoridades nacionales e internacionales.

Promover la capacitacion y actualizacion de los servidores publicos de caracter federal.

Imponer y ejecutar medidas de apremio para hacer cumplir sus resoluciones y determinaciones.

Conocer y resolver de las inconformidades derivadas de las resoluciones emitidas por los

organismos garantes estatales.

e Ejercer la facultad de atraccion respecto de aquellos recursos de revision interpuestos ante los
organismos garantes estatales que revistan trascendencia e interés para el Instituto.

¢ Denunciar ante las autoridades competentes las presuntas infracciones a la LGPDPPSO.

o Disefiary aplicar indicadores y criterios para evaluar el desempefio de los responsables de caracter
publico federal, en lo que respecta al cumplimiento de sus obligaciones previstas en la LGPDPPSO
y demas normatividad aplicable en la materia.

e Cumplir con las atribuciones conferidas por la LGPDPPSO al Sistema Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales (en lo sucesivo, Sistema Nacional de
Transparencia), en lo que respecta a su componente de proteccion de datos personales, en su
calidad de presidente de dicho érgano colegiado.

o Verificar el cumplimiento de las resoluciones emitidas por el Pleno del Instituto.

e Elaborar estudios e investigaciones para la divulgacion del derecho a la proteccion de datos
personales.

e Conocer y resolver sobre la instrumentacién de las medidas compensatorias.

o Emitir las recomendaciones correspondientes a las evaluaciones de impacto a la proteccion de
datos personales, respecto a tratamientos de datos personales intensivos y relevantes.

o Emitir criterios de interpretacion a partir de las resoluciones que han causado estado.

o Emitir criterios de interpretacidn generales de caracter orientador para los organismos garantes.
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Es importante destacar, que la LGPDPPSO es aplicable a todos los entes publicos federales y partidos
politicos nacionales. Por su parte, los Congresos estatales cuentan con un plazo maximo de seis meses,
contados a partir de la entrada en vigor de la LGPDPPSO, para realizar las adecuaciones normativas
correspondientes a su legislacion existente en la materia, con el fin de que ésta responda a los nuevos
estandares que sefiala la Ley aludida.

Es por ello, que el INAI tiene ante si el gran reto de contar con las capacidades normativas, técnicas y
humanas para ejercer suficiente, responsable y adecuadamente sus facultades que le han sido conferidas,
ya que el Instituto tiene competencia para conocer de los asuntos relacionados con la proteccién de datos
personales de cualquier autoridad, entidad, 6rgano u organismo que forme parte de alguno de los Poderes
Ejecutivo, Legislativo y Judicial, 6rganos autdnomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos en el
orden federal y también para actuar como instancia revisora frente a los organismos garantes estatales.

Por otro lado, forzosamente la LGPDPPSO también impacta en las autoridades, entidades, érganos y
organismos de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, rganos autonomos, fideicomisos y fondos
publicos de caracter federal y partidos politicos nacionales, tanto en sus procesos de gestion como en la
modificacion de sus procesos operativos, al estar obligados a implementar politicas, acciones, mecanismos
y controles que les permitan cumplir con todas y cada una de sus nuevas obligaciones en la materia.

Para darnos una idea de la complejidad y relevancia del asunto, es importante tener en cuenta que el sector
publico federal lleva a cabo los tratamientos de datos personales mas complejos e importantes del pais, por
ejemplo aquéllos relacionados con el Registro Federal de Electores del Instituto Nacional Electoral; con los
contribuyentes del Servicio de Administracién Tributaria; con los expedientes clinicos de los hospitales
publicos, con los expedientes académicos de las universidades publicas, con los expedientes judiciales
federales, por mencionar casos emblematicos.

En todos estos tratamientos de datos personales y en cualquier otro que realice el sector publico federal, se
debera garantizar la plena observancia de la LGPDPPSO y demas normativa aplicable a la materia. Para
ello, sera necesario crear las condiciones materiales en los entes publicos de caracter federal, como se ha
venido trabajando en el sector privado, para que el derecho a la proteccion de datos personales sea operante
y accesible en México, a partir de la construccion de una cultura sobre este derecho entre la sociedad
mexicana.

Para ello, el INAI podra valerse de la experiencia adquirida en el tema con el sector privado y podra
aprovechar la normatividad secundaria emitida y las herramientas que ha desarrollado para facilitar el
cumplimiento de las obligaciones en la materia como son el Generador de Avisos de Privacidad; el ABC del
aviso de privacidad; el Modelo de aviso de privacidad para video-vigilancia; las Recomendaciones en materia
de seguridad de datos personales; la Guia para implementar un Sistema de Gestién de Seguridad de Datos
Personales; el Manual para el cumplimiento de las obligaciones de la LFPDPPP, entre otros.

2.2. Retos
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Bajo este panorama, a continuacion se describen algunos de los desafios que enfrenta el INAI en materia
de proteccion de datos personales en el sector publico:

o Desarrollar oportunamente el marco normativo que mandata la LGPDPPSO, el cual le permita
contar con parametros claros de actuaciéon para aplicar todas sus facultades que le fueron
conferidas, en las siguientes materias: la verificacion de tratamientos de datos personales; el
cumplimiento de los principios, deberes, obligaciones, asi como el ejercicio de los derechos de los
titulares; el debido tratamiento de los datos personales; las atribuciones de las areas encargadas de
calificar la gravedad de la falta ante la inobservancia de las determinaciones del Instituto, asi como
la notificacion y ejecucion de las medidas de apremio que éste implemente; la facultad de atraccion;
la validacién o reconocimiento de esquema de mejores practicas, entre otras.

o Participar en los procesos legislativos, si no existe un marco normativo sélido que contemple los
principios, deberes y derechos reconocidos en nuestra Constitucion Politica y en los estandares
nacionales e internacionales, y que otorgue atribuciones suficientes al INAl y a los organismos
garantes locales para garantizar el cumplimiento del derecho, estamos ciertos que la proteccién de
los datos personales en el sector publico de los tres 6rdenes de gobierno avanzara a paso lento o
no se podra instrumentar con la contundencia que requiere este derecho humano.

Por lo cual, el INAI, en su caracter de organismo garante nacional, esta llamado a coadyuvar en el
proceso de armonizacion adecuada y efectiva de la LGPDPPSO en las entidades federativas,
respetando en todo momento la autonomia de éstas y dentro del espacio de facilitacion y apoyo
técnico que esta obligado a brindar en la materia.

Concretamente, el INAI estaria proporcionando el apoyo técnico, que corresponda, a los actores
claves de las entidades federativas para la adecuacién o elaboracion de las leyes especificas de
proteccion de datos personales, a través de la asesoria y acompafiamiento en la elaboracién de
iniciativas, debates y discusiones en congresos estatales y la asamblea de la Ciudad de México.

e Dar seguimiento y acompanamiento legislativo de las reformas federales en la materia, a partir
de la emision de la LGPDPPSO, el INAI tiene el deber de dar seguimiento y acompafiamiento al
proceso legislativo correspondiente en torno a las reformas de los instrumentos normativos
federales que correspondan, desde una dptica técnica y completamente respetuosa de la labor del
legislador federal.

e Velar por el respeto del articulo 16, segundo parrafo constitucional, con fundamento en el
articulo 105, fraccion Il, inciso h constitucional, el INAI esté obligado a monitorear y analizar nuevos
instrumentos normativos publicados, o bien, iniciativas de ley, reglamento o cualquier otro
ordenamiento de caracter federal y estatal, con el fin de detectar aquéllas que pudieran contravenir
el mandato establecido en el articulo 16, segundo parrafo constitucional y, en su caso, ejercer los
mecanismos de control de la constitucionalidad a que se refiere el articulo 105 constitucional, o bien,
coadyuvar en la armonizacion de los procesos legislativos con las normas que garantizan el derecho
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a la proteccion de datos personales o a la implementacién de instrumentos normativos conforme al
marco normativo en materia de proteccion de datos personales.

e Coadyuvar en la generacion de condiciones para que los responsables cumplan con sus
obligaciones en la materia, al respecto la LGPDPPSO impacta de manera significativa en los
procesos de gestion de las instituciones, desde asuntos como la capacitacion del personal, hasta la
modificacion de los procedimientos con los que se ha venido trabajando y la implementacion de
medidas administrativas, técnicas y fisicas para la proteccion de los datos personales, por lo cual,
el reto del INAI radica en desarrollar una serie de mecanismo y herramientas que coadyuven a una
mejor aplicacion y cumplimiento del ordenamiento aludido.

Por otra parte, con relacion al sector privado, las acciones del INAI se han orientado a privilegiar el tema
preventivo, sobre el contencioso; generando las condiciones para que los responsables cumplan con sus
obligaciones en la materia y atender los procedimientos que se presenten ante este Instituto.

Concretamente, las acciones del INAI se han orientado a:

e Participar en la creacion del marco normativo que derivo de la LFPDPPP, a fin de establecer con
claridad y certeza juridica las obligaciones que deben cumplir los responsables del tratamiento de
los datos personales.

e Desarrollar herramientas que faciliten a los responsables el cumplimiento de sus obligaciones.

e Llevara cabo acciones de promocion del derecho entre los titulares, responsables y encargados del
tratamiento de datos personales, asi como de formacién en esta materia.

o |mpartir talleres tedricos-practicos sobre los temas torales previstos en la LFPDPPP a camaras y
asociaciones empresariales.

o Desarrollar el sistema de autorregulacion en materia de datos personales.

e Atender en tiempo y forma los procedimientos de proteccion de derechos y verificacion, e imponer
las sanciones correspondientes.

Por otro lado, se advierte la ausencia de una cultura civica sobre el derecho a la proteccion de datos
personales. Tan es asi, que la Encuesta Nacional sobre Proteccién de Datos Personales a Sujetos
Regulados por la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares y
Poblacién en General, elaborada en el afio 2012, revela datos importantes sobre el conocimiento de este
derecho y su ejercicio que se deben tomar en cuenta:

e A los encuestados les preocupaba que su informaciéon personal sea protegida, especialmente
cuando se trataba de aquélla que permitia localizarlos, o bien aquélla que daba a conocer aspectos
economicos y de salud.

e Escaso conocimiento previo del uso que se le daria a los datos proporcionados, incluyendo su
transferencia a terceros.

o Al utilizar servicios en linea, se observé que la poblacion no da la atencidn debida a las politicas de
privacidad o condiciones de uso de los portales electrdnicos. Este comportamiento se agudiza en
los jovenes.
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e La cuarta parte de los participantes en la encuesta escuché acerca de la LFPDPPP.

e Si bien 3 de cada 10 personas sefialaron al entonces IFAI, actualmente INAI, como institucion
garante de la LFPDPPP, esta proporcion se reduce a 2 de cada 10 cuando se trata de identificar al
entonces IFAI, actualmente INAI, como la instancia a la cual pueden acudir en caso de que un
particular no atienda sus solicitudes ARCO.

e A pesar de que la mayoria de los jévenes dijo haber recibido explicaciones en su escuela acerca
de los cuidados que deben tenerse respecto de los datos personales al utilizar Internet, resulté el
grupo de poblacién con mayor desconocimiento de la LFPDPPP.

e 3decada 10 empresas encuestadas sefialaron tener aviso de privacidad.

e 45 por ciento de los participantes manifestaron contar con algun programa o politica de proteccion
de datos personales, mientras que el 38 por ciento indico utilizar algin mecanismo de
autorregulacion.

e 84 por ciento de los participantes desconocieron las obligaciones de la LFPDPPP. De manera
similar, el 76 por ciento ignoraban las consecuencias de no cumplir con sus disposiciones.

e 29 por ciento de las empresas manifestaron que no es dificil cumplir con lo establecido en la
LFPDPPP.

e 65 por ciento de los participantes identificaron al entonces IFAI, actualmente INAI, como la
institucion que garantiza el derecho a la proteccion de datos personales, en tanto que el 69 por
ciento estaba dispuesto a colaborar y ser capacitado por el Instituto en esta materia.

Estas cifras que arrojé la encuesta de 2012 reflejan que los titulares no conocian los derechos que tienen
con relacién a su informacion personal y que por lo mismo no los ejercian. Asimismo, la encuesta mostro
como los responsables desconocen sus obligaciones con relacién al tratamiento de los datos personales
que estan en su posesion.

Aunado a estas cifras, es importante sefialar que el desafio con el sector privado empieza con el nimero de
sujetos obligados, estamos hablando de que en el pais existen poco mas de 5 millones de unidades
econdmicas, de acuerdo con los Censos Economicos del 2009 del INEGI. Pero los desafios van mas alla
de esta cifra, los cuales se engloban en los siguientes:

1. Desarrollar mecanismos para impulsar que las micros, pequefias y medianas empresas cumplan
con sus obligaciones en materia de proteccion de datos personales.

2. Establecer incentivos para que las grandes empresas se autorregulen y eleven los estandares de
proteccion de los datos personales.

3. Sustanciar procedimientos de verificacién y sustanciacién cada vez mas complejos por los avances
tecnolégicos.

4. Promover el ejercicio de este derecho entre los titulares.

Asi, a partir de lo expuesto en este diagnostico, se identifican retos muy claros para el INAI con relacién al
derecho de proteccion de datos personales, entre ellos:
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1. Participar en la definicion y aplicaciéon del marco normativo que regule el derecho en los sectores
publico y privado y coadyuvar en la generacion de condiciones para que los responsables cumplan
con sus obligaciones en la materia.

2. Contar con la capacidad operativa que permita al INAl atender y cumplir con las nuevas atribuciones
y obligaciones derivadas de la ampliacion de su competencia constitucional y legal, tomando en
cuenta el aumento sustancial de sujetos obligados del sector publico y los correspondientes del
sector privado.

3. Hacer frente a los desafios de los avances tecnoldgicos para la proteccion de los datos personales,
y contar con la capacidad técnica para prevenir y enfrentar riesgos a la seguridad de los datos.

4. Acompaniar los procesos de desarrollo legislativo con impacto en materia de proteccion de datos, y
llevar a cabo el monitoreo y analisis de leyes para una eventual presentacion de las acciones de
inconstitucionalidad que procedan por posibles violaciones al derecho a la proteccion de datos
personales contra leyes de caracter federal, estatal, asi como de tratados internacionales, o bien, la
armonizacion de dichas leyes con la normatividad vigente en materia de proteccion de datos
personales.

5. Garantizar la tutela del derecho de proteccion de los datos personales, tanto en el ambito publico
como en el privado, a partir de mecanismos juridicos, educativos, tecnoldgicos, entre otros, que
potencien el conocimiento y el ejercicio del derecho.

6. Fortalecer la promocion, capacitacion y difusion del derecho a la proteccion de datos personales,
entre los titulares y los responsables de los sectores publico federal y privado.

7. Posicionar al INAI como autoridad referente en el ambito internacional en materia de proteccion de
datos personales y fortalecer los mecanismos de cooperacion internacional.
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Objetivo 1. Fortalecer el cumplimiento de las obligaciones en materia de proteccion de datos
personales

La normatividad que regula el derecho a la proteccion de datos personales tiene un alto nivel técnico y su
implementacion genera costos a los responsables. Asimismo, al ser un derecho nuevo en México no se
conoce, ni ejerce en un nivel dptimo. En ese sentido, se hace necesario el acompafiamiento del INAI para
facilitar a los responsables el cumplimiento de sus obligaciones en la materia, tanto en el sector publico
como en el privado.

Estrategia 1.1. Conocer mecanismos para facilitar el cumplimiento de las obligaciones en datos

personales

Secretaria encargada | Direccion General
del seguimiento responsable

Lineas de Accion

1.1.1. Opinar y, en su caso, proponer al Pleno del INAI guias,
manuales, recomendaciones, herramientas informaticas y otros
instrumentos, que orienten en el cumplimiento de las
obligaciones en materia de proteccién de datos personales y SPDP DGPAR
medidas de seguridad a los responsables del sector publico y
privado.

Objetivo 2. Mejorar los estandares de calidad en el tratamiento de datos personales

La normatividad de proteccidn de datos personales, al ser general, no aborda las complejidades especificas
de los sectores, ni se adapta con facilidad a los cambios tecnoldgicos y cientificos, ni a los retos que se
presentan por la ausencia de fronteras en los tratamientos de datos personales. En ese sentido, la
autorregulacion es un mecanismo adecuado para mejorar los estandares del tratamiento de datos

personales.
Estrategia 2.1. Dar seguimiento al sistema de autorregulacion en materia de datos personales
Lineas de Accién Secretaria gnt_:argada Direccion General
del seguimiento responsable
2.1.1. Dar seguimiento a la operacién del Registro de
Esquemas de Autorregulacion Vinculante. SPDP DGPAR
2.1.2. Opinar y deliberar sobre las condiciones, incentivos y
promocion de la autorregulacion. SPDP DGPAR

Objetivo 3. Fortalecer los procesos de desarrollo legislativo en torno al marco juridico vigente en
materia de proteccion de datos personales en el sector publico, privado y local
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El INAI, en su caracter de autoridad garante nacional, tiene la obligacién de auxiliar y apoyar toda actividad
que pudiera generar impacto en el derecho a la proteccion de datos personales. En tal sentido,
aprovechando la amplia experiencia adquirida a lo largo de més de doce afios en la materia, el INAI debe
constituirse en un actor clave en la orientacién de los trabajos legislativos proporcionando elementos
técnicos que contribuyan a la elaboracion, discusion y aprobacion del marco juridico vigente en materia de
proteccion de datos personales en el sector publico, privado y local.

Estrategia 3.1. Coadyuvar al fortalecimiento del desarrollo de la proteccion de datos

desde el ambito normativo y constitucional

. . Secretaria encargada | Direccion General
Lineas de Accion 9

del seguimiento responsable
3.1.1. Supervisar el apoyo técnico, a que haya lugar, respecto
a los trabajos de adecuacion de leyes estatales derivado de la
promulgacion de la LGPDPPSO. SPDP DGNC
3.1.2. Conocer sobre las propuestas de desarrollos normativos
en el marco de la LGPDPPSO, la LFPDPPP y demas SPDP DGNC

normatividad que resulte aplicable.

3.1.3. Supervisar que los nuevos ordenamientos o bien,
iniciativas de ley, reglamento o cualquier otro ordenamiento de
caracter federal y estatal estén alineados al articulo 16,
segundo parrafo de la CPEUM y, en su caso, sugerir al Pleno
de este Instituto el ejercicio de los mecanismos de control de la
constitucionalidad a que se refiere el articulo 105 constitucional,
0 bien, coadyuvar a la armonizacién de los procesos legislativos SPDP DGNC
con las normas que garantizan el derecho a la proteccion de
datos personales o a la implementacién de instrumentos
normativos conforme al marco normativo en materia de
proteccion de datos personales, con fundamento en el articulo
105, fraccion I, inciso h constitucional.

3.1.4. Conocer de las consultas relevantes que se planteen al

INAI que impliquen un impacto a la proteccion de datos SPDP DGPAR
personales. DGNC

Objetivo 4. Incrementar el conocimiento del derecho a la proteccion de datos personales

Las nuevas atribuciones del INAI requieren de mecanismos de amplio alcance que permitan generar
consciencia entre los distintos actores, sobre la importancia e impacto del valor cuantitativo y cualitativo de
los datos personales dentro de un contexto global y digital, asi como coadyuvar al efectivo ejercicio y respeto
del derecho a la proteccion de datos personales.
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Estrategia 4.1 Conocer las acciones que impulsen el conocimiento y ejercicio del derecho a la
proteccion de datos personales

4.1.1. Conocer y opinar sobre los eventos y jornadas de
sensibilizacion en materia de proteccién de datos personales,
orientadas a sujetos del sector publico federal y privado y a SPDP
titulares.

DGPAR
DGNC

4.1.2. Opinar sobre el disefio y contenido de material y
herramientas para promover el ejercicio del derecho a la

proteccidn de datos personales entre los titulares. SPDP DGPAR
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del Programa

Alineacion de los Objetivos del Programa Anual de Trabajo
a los Objetivos Estratégicos del Instituto

Objetivo especifico del Programa Direcciones Generales

Anual de Trabajo de la Comision participantes del Instituto

1. Garantizar el dptimo cumplimiento | 3. Fortalecer los procesos de

de los derechos de acceso a la desarrollo legislativo en torno al

informacién publica y la proteccién marco juridico vigente en

de datos personales. materia de proteccién de datos DGNC
personales en el sector publico,
privado y local.

Objetivo estratégico del INAI

2. Promover el pleno ejercicio de los
derechos de acceso a la informacion

1. Fortalecer el cumplimiento de las
obligaciones en materia de

publica y de protecciéon de datos | proteccion de datos personales. DGPAR

personales, asi como la

transparencia y apertura de las | 2. Mejorar los estandares de calidad

instituciones publicas. en el tratamiento de datos DGPAR
personales.

4. Incrementar el conocimiento del
derecho a la proteccion de datos DGPAR
personales. DGNC
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Calendario Anual de Sesiones Ordinarias de la Comision Permanente!

1 23 de marzo de 2017. 1. Presentacién y, en su caso, aprobacién del
orden del dia.

2. Presentacion y, en su caso, aprobacién del
proyecto de acta de la cuarta sesidn ordinaria
del 12 de diciembre de 2016.

3. Presentacion del Informe de cierre de
actividades 2016 de la Comision de
Normatividad de Datos Personales.

4. Presentacion, discusién y, en su caso,
aprobacién de la propuesta de Programa Anual
de Trabajo de la Comision de Normatividad de
Datos Personales 2017.

5. Nota informativa sobre el anteproyecto de
Reglas para adaptar la normativa de datos
personales al tratamiento de expediente laboral
de servidores publicos de la Administracion
Publica Federal.

6. Presentacion y discusion del anteproyecto de
Convocatoria 'y Bases del Premio de
Innovacién y Buenas Practicas en la Proteccion
de Datos Personales.

7. Presentacion, y en su caso, opinién de la Guia
para titulares en sus cuatro volimenes:
conceptos generales, principios rectores de la
proteccién de datos personales, derechos
ARCO y procedimientos ante el INAI

8. Presentacion del informe sobre el proceso de
armonizacién de la LGPDPPSO en las
entidades federativas.

9. Presentacion del informe sobre seguimiento
legislativo.

10. Presentacién del informe sobre consultas
especializadas, en su caso.

' La programacion propuesta en este calendario es indicativa y puede ser modificada, atendiendo a la propia necesidad
institucional. Asimismo, existe la posibilidad de realizar sesiones extraordinarias dentro de la Comision cuando asi se
requiera.
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2 22 de junio de 2017. 1. Presentacién y, en su caso, aprobacién del
proyecto de acta de la primera sesion ordinaria
del 24 de marzo de 2017.

2. Presentacion, discusién y, en su caso,
aprobacion de las propuestas normativas
derivadas de la LGPDPPSO.

3. Presentacion, discusién y, en su caso,
aprobacién del anteproyecto de Programa de
Proteccion de Datos Personales del INAI

4. Presentacion, discusion y, en su caso,
aprobacion del plan de difusion del programa
Monstruos en Red.

5. Presentacion, discusion y, en su caso,
aprobaciéon de la Guia para cumplir con las
obligaciones de la LGPDPPSO.

6. Presentacion, discusion y, en su caso,
aprobacion del sello electrénico del Premio de
Innovacién y Buenas Practicas en la Proteccion
de Datos Personales.

7. Presentacion, discusién y, en su caso,
aprobacién de la Guia para el uso de datos
biométricos.

8. Presentacion, discusion y, en su caso
aprobacion del Programa de DIPDP 2018.

9. Presentacién, discusion y, en su caso
aprobacion de propuesta de material para
difundir el derecho a la proteccion de datos
personales entre los titulares.

10. Presentacién del informe sobre el proceso de
armonizacién de la LGPDPPSO en las
entidades federativas.

11. Presentacién del informe sobre seguimiento
legislativo.

12. Presentacién del informe sobre consultas
especializadas, en su caso.

3 21 de septiembre de 1. Presentacién y, en su caso, aprobacién del

2017. proyecto de acta de la segunda sesion
ordinaria del 23 de junio de 2017.

2. Presentacién, discusién y, en su caso,
aprobacion de la Guia para Manejo de
Incidentes.

3. Presentacion del informe sobre el proceso de
armonizacién de la LGPDPPSO en las
entidades federativas.

4. Presentacion del informe sobre seguimiento
legislativo.
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5. Presentacion del informe sobre consultas
especializadas, en su caso.

4 7 de diciembre de 2017. 1. Presentacién y, en su caso, aprobacién del
acta de la tercera sesion ordinaria del 22 de
septiembre de 2017.

2. Presentacion, discusién y, en su caso,
aprobacion del Generador de Avisos de
Privacidad para el Sector Publico.

3. Presentacion, discusién y, en su caso,
aprobacion del Generador de Documentos de
Seguridad.

4. Presentacién, discusion y, en su caso,
aprobaciéon de la Guia para implementar un
Sistema de Gestion para la seguridad de los
datos personales.

5. Presentacion del informe sobre seguimiento
legislativo.

6. Presentacion del informe sobre consultas
especializadas, en su caso.

Calendario anual de sesiones ordinarias de la Comision Permanente
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Alianzas Estratégicas de la Comision Permanente

Organismos o instituciones nacionales de caracter publico o privado
Acompafiar los
procesos de
desarrollo legislativo
en torno a las
reformas a las leyes 319
1 Congreso Federal federales,  sector No 3' 1 '3'
publico y privado, en T
materia de
proteccién de datos
personales.
Acompafiar los
procesos de
desarrollo legislativo
en torno a las
9 Coré_sejer?a Juridica del ;Zgzrrglae Ss,a Iassleeg; Sr No 3.1.2.
jecutivo Federal i . 3.1.3.
publico y privado, en
materia de
protecciéon de datos
personales.
Acompaniar los
3 procesos de
Congresos locales | adecuacién de las No 3.1.1.
leyes estatales.
Secretarla’ de Promover la 211,
4 Economia L No
autorregulacion. 2.1.2.
Promover el
Oraani derecho a la
"ganismos garantes roteccion de datos
5 locales P . No 41.1.
personales a nivel
regional.
6 Consejo Coordinador | Promover el Si
: L i
Empresarial cumplimiento de las
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Alianzas Estratégicas de la Comision Permanente

obligaciones y la
autorregulacion.
Promover el
derecho a la
7 FIMPES proteccién de datos Si
personales con las
escuelas privadas.
Promover el
derecho a la
8 ANUIES proteccion de datos Si
personales con las
universidades.
Promover el
derecho a la
9 Better Business proteccién de datos
o No
Bureau México personales con las
universidades.
Promover el
111
derecho a la 212
10 Pantallas Amigas proteccion de datos No 4'1' 1'
personales con las T
universidades
Organismos o instituciones internacionales
Promover el
Foro de Cooperacion | cumplimiento de las
11 Economica Asia- obligaciones y la No 21.2.
Pacifico autorregulacion.
Participar en el
desarrollo y
Red Iberoamericana adopmon de los
g Estandares
de Proteccion de Datos . No 3.1.
12 Iberoamericanos de
Proteccién de Datos
Personales.




. . & VI. Alianzas Estrategicas de la
INQI Eflj Comision Permanente

Instituto Nacional de Transparencio, Acceso a la
'y X

Alianzas Estratégicas de la Comision Permanente

Promover la
Federal Trade cooperacion ,
o ) ) Si 3.1.
13 Commission internacional.
Promover el
derecho de
. proteccién de datos
Secretaria de ,
15 P personales en el Si 41.
Educacion Puablica
marco de lo
dispuesto por la
LGPDPPSO.
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Eventos Institucionales que impulsara la Comision Permanente

1 Jornadas del Dia | Promover el gjercicio 411 28 de enero 2018.
Internacional de | del derecho de
Proteccion de Datos | proteccion de datos
Personales 2018. personales.
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GLOSARIO

Datos personales: cualquier informacion concerniente a una persona fisica identificada o identificable.
Derechos ARCO: derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion.

Instituto: Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccidn de Datos Personales.
LGPDPPSO: Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesidn de Sujetos Obligados.

Responsable: persona fisica 0 moral de caracter publico o privado que decide sobre determinado tratamiento de
datos personales.

Titular: persona fisica a quien corresponden los datos personales.

Tratamiento: la obtencidn, uso, divulgacion o almacenamiento de datos personales por cualquier medio. El uso
abarca cualquier accién de acceso, manejo, aprovechamiento, transferencia o disposicion de datos personales.




